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Was ist CIRS-NRW?

CIRS-NRW ist ein online und frei zugangliches Berichts- und Lern-
system (CIRS = Critical-Incident-Reporting-System), das die Sicher-
heitskultur in NRW verbessern und die Patientensicherheit fordern
soll. CIRS-NRW wirbt dafiir, offen iiber Fehler zu sprechen; immer mit 1
dem Ziel, aus ihnen zu lernen. Einrichtungsiibergreifend kdnnen in
CIRS-NRW kritische Ereignisse in der Patientenversorgung berichtet
werden, sodass Losungsstrategien erarbeitet und Risiken vermieden
bzw. vermindert werden kénnen. Als ein Instrument des Risiko- und
Qualitatsmanagements erfiillt CIRS-NRW die ,Bestimmung von
Anforderungen an einrichtungsiibergreifende Fehlermelde-

systeme (iFMS-B)“ des G-BA.

Die Konformitatserklarung

mit Teilnahmebestatigung

flir NRW-Krankenhauser kann 6
unter www.cirs-nrw.de angefor-

dert werden.

Berichten mit
Bericht nutzen und
gemeinsam lernen!

rmitatserklarung
Krankenhduser in NRW)

An wen richtet sich CIRS-NRW? Losungsvorschlige

und Kommentare sind
CIRS-NRW richtet sich an alle Tatigen in der Gesundheits- ausdriicklich erwiinscht.
versorgung. Es bietet die Moglichkeit, nicht nur aus den
etablierten einrichtungsinternen CIRS, sondern auch aus den
kritischen Ereignissen anderer Institutionen und Einrichtun-

gen zu lernen.

Wie funktioniert CIRS-NRW?

Sie kdnnen selbst entscheiden, ob Sie kritische Ereignisse
berichten oder andere Berichte kommentieren und den Fokus auf
Situationen legen, in denen SicherheitsmaRnahmen gewirkt haben.

Wer steht hinter CIRS-NRW?

CIRS-NRW ist eine Initiative der Apothekerkammern, der Arztekam-
mern und der Kassenarztlichen Vereinigungen sowie der Kranken-
hausgesellschaft in Nordrhein-Westfalen in Zusammenarbeit mit der
Bundesirztekammer (BAK).

Il B B Berichten und Lernen

Ablauf von CIRS-NRW

Berichtsformular aufrufen,
ausfiillen und absenden.

Bericht wird freigegeben
und geht online.

Il B B CIRS-NRW verbindet

Sie haben ein kritisches Ereignis beobachtet oder
waren beteiligt? Was tun Sie jetzt?
Berichten Sie in CIRS-NRW!

Rufen Sie www.cirs-nrw.de auf.

I’% Berichten & Lernen

Von der Startseite gelangen Sie mit nur einem Klick zum
Berichtsformular, das Sie nun mit lhren Angaben fiillen
konnen. Eine Riickverfolgung ist nicht moglich, da eine
technische Verschliisselung erfolgt. Bitte achten Sie
dennoch darauf, dass Ihr Bericht keine Angaben
enthalt, die Riickschliisse auf Personen oder Einrich-
tungen erlauben. In einem weiteren Schritt werden
die Berichte durch Expertinnen und Experten sowie
Fachgremien der BAK aufgearbeitet. Nach Freigabe
erscheint der Bericht in der Rubrik ,Fallberichte” und
ist fiir andere sichtbar.

Bericht wird gepriift
und ggf. anonymisiert.

CIRS-NRW ist eine Plattform fiir gemeinsames Ler-

nen. Daher leitet CIRS-NRW die Falle an das Kranken-

haus-CIRS-Netz Deutschland, CIRSmedical und CIRSAINS
weiter.

Bericht wird
kommentiert
und analysiert.

Sie mochten iiber den Umgang mit kritischen
Ereignissen und Fehlern diskutieren oder konkrete
Fallbeispiele besprechen?

CIRS-NRW-Gipfel: In der Regel findet alle zwei Jahre
der CIRS-NRW-Gipfel statt. Eingeladen sind alle CIRS-In-
teressierten. Informationen dazu finden Sie auf
www.cirsgipfel.org.

Fortbildungen: Die Initiatoren von CIRS-NRW bieten maR-
geschneiderte Vortrage und Fortbildungsveranstaltungen
an. Sprechen Sie uns an.



